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Tekum ApS’ almindelige indkøbsbetingelser 
 
1 Indledning 
1.1 Hvor intet andet er skriftligt aftalt mellem Sælger og Tekum ApS (herefter benævnt Tekum), CVR-nr. 

44193590 gælder følgende almindelige indkøbsbetingelser for leverancer og serviceydelser til Te-
kum. 
 

1.2 Ved at bekræfte eller effektuere ordren fra Tekum accepterer Sælger Tekums almindelige indkøbsbe-
tingelser. Hvis der er uoverensstemmelser mellem disse indkøbsbetingelser og Sælgers generelle l 
salgs- og leveringsbetingelser eller forretningsbetingelser, har Tekums almindelige indkøbsbetingel-
ser ubetinget forrang. 
 

1.3 Sælgers generelle salgs- og leveringsbetingelser, kutymer og lignende finder ikke anvendelse uanset 
om Sælger måtte henvise hertil i tilbud, ordrebekræftelser, mails, breve mv. til Tekum, på hjemme-
side etc. finder ikke anvendelse, selvom de ikke udtrykkeligt er afvist af Tekum. Tekums modtagelse 
af vare eller tjenesteydelser kan ikke fortolkes som Tekums stiltiende accept af Sælgers salgs- og le-
veringsbetingelser såfremt de afviger fra Tekums. 
 

1.4 Sælger og Sælgers ydelser skal opfylde den til enhver tid gældende danske lovgivning. 
 

1.5 Ved ”Sælger” forstås enhver fysisk eller juridisk person med hvem Tekum indgår aftale om køb. I det 
følgende benævnes Sælger og Tekum samlet ”parterne”. 
 

1.6 Ved ”Tjenesteydelse” forstås den arbejdsydelse, som Sælger eller denne repræsentant yder overfor 
Tekum. 

 
2 Levering 
2.1 Sælger skal levere frit (DDP – Incoterms 2010) i overensstemmelse med det i indkøbsordren eller i 

øvrigt anførte. 
 
2.2 Alle leverancer skal være forsvarligt emballeret og være forsynet med følgeseddel med tydelig angi-

velse af ordrenummer, rekvisitionsnummer, navn på modtager, leveringssted, det leverede og 
mængde. Alle omkostninger forbundet hermed er inkluderet i prisen. 

 
2.3 Afvigelser fra den af Tekum angivne leveringstid og/eller leveringssted betragtes som væsentlig mis-

ligholdelse. 
 
2.4 Leverancen anses ikke for leveret, før den er inspiceret og skriftlig godkendt af Tekum, og når leve-

rancen er modtaget ledsaget af en følgeseddel med specifikation af Tekums indkøbsordrenummer, 
type, antal, dato samt værksattest eller certifikat (hvis værksattest eller certifikat er påkrævet). 

 
2.5 Såfremt Tekum finder, at leverancen ikke er i overensstemmelse med ovennævnte specifikationer, 

eller såfremt leverancen i øvrigt efter Tekums opfattelse ikke er af tilfredsstillende kvalitet, er Tekum 
berettiget til at returnere leverancen for Sælgers regning og risiko med fuld kreditering af Tekum for 
alle hermed forbundne omkostninger, herunder omkostninger til midlertidig opbevaring, emballering 
og anden håndtering samt transport. 

 
2.6 Omfatter leverancen installation/montage/programmering, skal Sælger give Tekum skriftlig medde-

lelse herom, når arbejdet er udført. Herefter skal Tekum indenfor 10 arbejdsdage enten godkende 
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leverancen eller indkalde Sælger til en afleveringsforretning, som Sælger har pligt til at møde op til – 
begge dele skal ske skriftligt. 

 
2.7  Såfremt Sælger ikke møder op til afleveringsforretningen udfærdiger Tekum en afleveringsrapport, 

som Tekum umiddelbart herefter fremsender til Sælger og Sælger accepterer at indholdet af rappor-
ten lægges til i forhold til leverancen. Konstateres der ikke ved afleveringsforretningen væsentlige 
mangler ved leverancen betragtes den som afleveret og risikoen for overgået til Tekum. Konstateres 
der væsentlige mangler indkalder Tekum til en ny afleveringsforretning, når Sælger skriftligt har 
meddelt Tekum, at manglerne er afhjulpet. 

 
2.8 Konstateres der ved afleveringsforretningen mangler, som hver for sig er uvæsentlige, vil disse dog 

samlet set blive betragtet som væsentlige, såfremt disse ikke er afhjulpet senest 14 dage efter afle-
veringsforretningen. Leverancen anses først for afleveret når manglerne er afhjulpet og dette skrift-
ligt er meddelt til Tekum. 

 
2.9 Såfremt Tekum tager hele eller dele af leverancen i brug før den er afleveret, overgår risikoen for 

leverancen vedrørende den del af leverancen der er taget i brug til Tekum. 
 
3 Forsinkelse 
3.1 Tekum anser enhver forsinkelse for væsentlig. 

 
3.2 Ved forsinkelse eller forventet forsinkelse er Sælger forpligtet til omgående af give Tekum skriftlig 

meddelelse herom. 
 
3.3 Tekum har herefter ret til at fastholde eller hæve købet, medmindre Sælger kan godtgøre, at der er 

tale om force majeure, jf. pkt. 12. Såfremt Tekum vælger at fastholde købet, kan Tekum kræve bod 
svarende til 0,3 % af kontraktsummen for købet pr. påbegyndt dag, hvormed leveringstiden overskri-
des. 

 
4 Kvantitet og kvalitet 
4.1 Afvigelser fra bestilt kvantum og kvalitet skal skriftligt godkendes af Tekum i hvert enkelt tilfælde. 

 
4.2 Apparater og teknisk udstyr skal leveres i driftsklar stand. 

 
4.3 Alle apparater skal leveres med mærkning i henhold til internationale standarder. 

 
4.4 Sælger skal opfylde de standarder, myndighedskrav og love, som gælder for de produkter, der er 

omfattet af leverancen. 
 

4.5 Særlige sikkerhedsmæssige forhold vedrørende hele eller dele af det leverede, skal Sælger skriftligt 
oplyse Tekum om og Tekum er berettiget til at kræve speciel afmærkning af disse produkter. 

 
4.6 Henviser Sælger til godkendelsescertifikater vedr. apparater og/eller teknisk udstyr, skal Sælger efter 

påkrav fra Tekum fremlægge certifikaterne for Tekum indenfor 5 hverdage herefter. 
 

4.7 Ved levering af apparater og teknisk udstyr skal Sælger sørge for, at der medfølger dokumentation 
for såvel produkter som software samtidig. Dokumentationen skal sætte Tekum i stand til at foretage 
installation, afprøvning og ibrugtagning af det leverede. 
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4.8 I forhold til tjenesteydelser er Sælger forpligtet til at udfærdige en service-/reparationsrapport, hvor-
af det specificeret fremgår, hvilken service/reparation der er udført, samt hvilke fejl der er konstate-
ret og hvordan de er udbedret og dele af produktet der er udskiftet. 

 
5 Fakturering og betalingsbetingelser 
5.1 Fakturaen skal indeholde minimum navn på rekvirent, rekvisitionsnummer og navn på Sælgers kon-

taktperson. 
 

5.2 Fakturaen skal udstedes til Tekum ApS, CVR-nr. 44193590, Bergensvej 7, 6230 Rødekro og fremsen-
des elektronisk til debitor@tekum.dk. 
 

5.3 Betaling sker løbende måned + 60 dage efter Tekums skriftlige godkendelse af leverance samt mod-
tagelsen af en korrekt elektronisk faktura med tydelig angivelse af ordrenummer, rekvisitionsnum-
mer og det leverede. 

 
5.4 Tekum forbeholder sig ret til at afvise enhver faktura, hvor ovennævnte punkter ikke er overholdt. 

Såfremt Tekum modtager en fejlbehæftet faktura eller en faktura, der ikke opfylder ovennævnte 
krav, skal Tekum underrette Sælger herom. Betalingsdato vil blive beregnet fra modtagelse af korrekt 
elektronisk faktura. 

 
5.5 Såfremt leverancen vedrører apparater og/eller teknisk udstyr, hvor Tekum skal udføre drifts- 

og/eller funktionstest er Sælger først berettiget til at fremsende faktura, når alle test er gennemført 
fejlfrit. 

 
5.6 Fakturering og betaling forudsætter at der har fundet levering af mangelfri ydelse sted. Er der mang-

ler ved Sælgers ydelse, kan Tekum holde en forholdsmæssig andel af købesummen tilbage, indtil der 
er sket mangelfri levering, dog under forudsætning af at leverancen ikke er uanvendelig. 

 
5.7 Tekum har ret til helt eller delvist at afregne udstedte fakturaer ved erklæring om modregning med 

eventuel forfalden bod eller andre krav mod Sælger. 
 

6 Sikkerhedsstillelse ved køb af tjenesteydelser og/eller teknisk udstyr 
6.1 Tekum kan ved køb over kr. 300.000 inkl. moms kræve, at Sælger stiller sikkerhed for Sælgers opfyl-

delse af leverancen. Garantien skal udgøre 15 % af købesummen inkl. moms og frigives til Sælger, så-
fremt der ikke er uafhjulpne mangler, ved udløb af garantiperioden jf. pkt. 8.3. Garantien skal stilles i 
form af bank- eller forsikringsgaranti og være en anfordringsgaranti, som Tekum kan trække på, hvis 
Tekum er af den opfattelse, at Sælger har misligholdt sine forpligtigelser. Garantien skal derudover 
være uden tidsbegrænsning og gælde indtil Tekum skriftligt meddeler Sælger, at den frigives. 
 

6.2 Såfremt der stilles sikkerhed efter dette pkt. 6 begrænser det på ingen måde Tekums adgang til at 
gøre misligholdelsesbeføjelser gældende, herunder, men ikke begrænset hertil, at kræve erstatning 
for tab. 

 
7 Prisforhold 
7.1 Prisen er fastsat i danske kroner (DKK) ekskl. moms, men inkl. alle afgifter, gebyr og omkostninger 

forbundet med leverancen, herunder bl.a. levering, service og support mv. medmindre andet frem-
går af Tekums indkøbsordre. 
 

7.2 Alle priser er faste i leveringsperioden, hvorfor der heller ikke kan ske regulering af prisen som følge 
af eventuel stigning i Sælgers omkostninger eller ændringer i valutakurser. 

mailto:debitor@tekum.dk
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7.3 Såfremt der er aftalt pris- og/eller kursregulering, skal Sælger fremlægge den af Tekum krævede do-

kumentation for reguleringen. 
 
8 Garanti, mangler, reklamation, afhjælpningspligt og dækningskøb 
8.1 Sælger garanterer, at leverancen opfylder de af Tekum specificerede krav. 

 
8.2 Sælger er ansvarlig for fejl og forsømmelser efter dansk rets regler om handelskøb. 
 
8.3 Sælger yder en garanti på det leverede på 24 måneder fra leveringsdato, hvorfor sælger indenfor den 

periode yder vederlagsfri afhjælpning af fejl og mangler eller omlevering efter købeløvens bestem-
melser. For byggematerialer – materialer der efter deres art er bestemt til sædvanligvis at indgå i 
bygningskonstruktioner – yder Sælger dog garanti fra leveringsdagen til 5 år efter byggeriets afleve-
ring. 

 
8.4 Sælger afholder alle udgifter forbundet med afhjælpningen og er forpligtet til at påbegynde afhjælp-

ning senest 2 arbejdsdage efter at Tekums reklamation er kommet frem til Sælger. 
 
8.5 Såfremt leverancen indeholder teknisk udstyr og nogen del af leverancen indenfor garantiperioden 

på 24 måneder viser sig at være mangelfuld eller defekt i brug som følge af en fejl i materialer eller 
udførelse, eller den ikke virker i henhold til specifikationerne, skal Sælger straks rette sådanne fejl i 
materiale, udførelse eller konstruktion uden beregning for Tekum. Afhjælpning kan ske ved at fore-
tage den nødvendige reparation eller udskifte dele af leverancen. 
 

8.6 Viser en leverance der indeholder teknisk udstyr eller nogen del af leverancen sig at være at være 
defekt grundet en konstruktionsfejl, udvides Sælgers forpligtigelse efter pkt. 8.3 til den periode, hvori 
udstyret har brugsværdi for Tekum, dog højest 7 år regnet fra leveringstidspunktet/godkendt afleve-
ring. 

 
8.7 Udskiftes teknisk udstyr eller dele heraf i garantiperioden, gælder der en ny garantiperiode på 2 år 

for den udskiftede del og er der tale om en væsentlig del af udstyret, gælder der en ny garantiperio-
de for det samlede udstyr. Den nye garantiperiode regnes fra udskiftningstidspunktet. 

 
8.8 Indeholder en leverance teknisk udstyr er Sælger forpligtet til at have adgang til alle væsentlige re-

servedele, som er påkrævet i forhold til drift af udstyret i den periode, hvor det har brugsværdi for 
Tekum, dog højest 8 år regnet fra leveringstidspunktet/godkendt aflevering. 

 
8.9 Sælger indestår for at Sælgers ydelser ikke krænker tredjemands rettigheder, herunder, men ikke 

undtaget hertil, ophavsrettigheder, patenter og ejendomsrettigheder. Sælger skal holde Tekum ska-
desløs overfor ethvert krav der måtte blive rejst mod Tekum som følger af eventuelle krænkelser af 
tredjemands rettigheder, herunder også sagsomkostninger og Tekums omkostninger til at forsvarer 
sig mod krav fra tredjemand vedr. eventuelle krænkelser af tredjemands rettigheder. 

 
8.10 Sælger er ansvarlig for, at de leverede varer er fejlfrie og opfylder alle lovkrav herunder miljø- og 

sikkerhedsregler. 
 

8.11 Tekum er berettiget til at foretage dækningskøb efter købelovens regler hvis køb/ordre hæves og ift. 
tjenesteydelser er Tekum berettiget til at lade en anden udføre tjenesteydelsen efter samme princip. 

 
9 Dokumentation 
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9.1 Leverancer skal være ledsaget af brugsanvisning/betjeningsvejledning og relevant dokumentation i 
form af tekniske manualer og diagrammer mv. på dansk og/eller evt. ét af Tekum nærmere angivet 
sprog, som beskriver leverancen, dens anvendelse, vedligeholdelse og/eller reparation mv. 

 
9.2 Omfatter en leverance teknisk udstyr, skal Sælger sammen med udstyret levere 3 stk. enslydende 

kvikguider på dansk og/eller evt. ét af Tekum nærmere angivet sprog med henblik på i videst muligt 
omfang at sikre fejlfri installation, brug, rengøring og brugervedligeholdelse samt skade på udstyr og 
betjeningsmandskab. 

 
9.3 Alt udleveret dokumentationsmateriale samt vejledninger er Tekums ejendom. 
 
10 Tavshedspligt 
10.1 Sælger forpligter sig til ikke at viderebringe fortrolig information, som modtages fra Tekum i tilknyt-

ning til Sælgers leverancer. 
 

10.2 Sælger forpligter sig også til ikke at benytte sådan information til andet end opfyldelse af sine forplig-
telser iht. aftalen med Tekum. Sælgers tavshedspligt er ubegrænset i tid. 
 

10.3 Sælger må ikke uden Tekums skriftlige samtykke benytte Tekums navn, logo, varemærke m.v. 
 
10.4 Anvender sælger underleverandører, skal Sælger sikre, at underleverandører underlægges samme 

forpligtelser som i dette pkt. 10. 
 
11 Overdragelse af pligter og rettigheder 
11.1 Sælger kan hverken helt eller delvist overdrage sine forpligtelser eller rettigheder i forhold til Tekum 

uden forudgående skriftlig accept fra Tekum. 
 

11.2 Sælger er berettiget til at anvender underleverandører, som Tekum er oplyst om ved aftaleindgåel-
sen, men ansvaret for korrekt opfyldelse af leverancen påhviler Sælger fuldt ud. Tekum skal godken-
de, hvis Sælger i aftaleperioden ønsker at udskifte underleverandører, men Tekum kan ikke nægte 
godkendelse uden saglig grund. 

 
12 Force majeure 
12.1 Såfremt rettidig levering hindres eller udelukkes som følge af ekstraordinære omstændigheder, som 

Sælger ikke er herre over, og som Sælger ikke med rimelighed kunne eller burde have forudset (force 
majeure), udsættes leveringstiden med et tidsrum, svarende til den uafvendelige forsinkelse i kalen-
derdage, men dog maksimalt med det antal arbejdsdage, som måtte være gået tabt. 
 

12.2 Som force majeure henregnes naturkatastrofer, krig, mobilisering, indførselsforbud, strejke, lockout 
(dog ikke strejke og/eller lockout hos Sælger selv), oprør, sabotage, brand, vandskade, eksplosion, 
konfiskation og langvarigt svigt af energitilførsel og lignende ekstraordinære begivenheder. 
 

12.3 Sælger kan dog kun påberåbe sig force majeure i det omfang, Sælger kan dokumentere, at denne har 
foretaget effektive skridt med alle til rådighed værende midler til at hindre, overvinde eller begrænse 
forsinkelsens virkning. 
 

12.4 Forsinkes en leverance som følge af force majeure, skal Sælger uden ugrundet ophold skriftligt un-
derrette Tekum om forsinkelsen, dens årsag, skønnede varighed og i øvrigt løbende holde Tekum 
underrettet om udviklingen samt fremsende skriftlig dokumentation. Såfremt forsinkelsen som følge 
af force majeure varer i mere end 30 kalenderdage, kan Tekum hæve købet. 
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12.5 Perterne afholder egne omkostninger og/eller bærer egne tab som følge af force majure. 
 
13 Produktansvar 
13.1 Dansk rets almindelige regler om erstatning samt de til enhver tid gældende regler om produktan-

svar er gældende for leverancer og tjenesteydelser til Tekum. 
 

13.2 Sælger er forpligtet til at tegne sædvanlig produktansvarsforsikring med en dækningssum på min. 
DKK 50 mio. pr. år for hhv. person- og tingskade, medmindre andet aftales efter en konkret vurdering 
af risikoen fra Tekums side. Dækningssummen pr. skadesbegivenhed skal som minimum udgøre DKK 
25 mio. 
 

13.3 Sælger skal uopfordret og inden 8 dage efter ordredatoen fremlægge kopi af forsikringspolice, alter-
nativt forsikringscertifikat, for Tekum, der forbeholder sig godkendelse heraf. Stilles denne dokumen-
tation ikke inden for den nævnte frist, anses Sælger for at have misligholdt kontrakten, og Tekum kan 
kræve erstatning for ethvert tab for Tekum som følge af manglende opfyldelse af forpligtelsen. 

 
13.4 Såfremt tredjemand rejser krav mod Tekum, som er begrundet i Sælgers leverance og/eller tjeneste-

ydelse til Tekum, er Sælger forpligtet til at lade sig sagsøge ved den domstol eller voldgiftsret, som 
behandler sagen om det krav der er rejst mod Tekum. 
 

13.5 Sælger kan ikke fraskrive sig sit ansvar efter dette pkt. 13, herunder, men ikke undtaget hertil, ved at 
henvise til salgsbetingelser, tilbud, ordrebekræftelse eller lignende dokumenter. Sælger kan ikke fra-
skrive sig ansvar for skade, der indtræder, mens leverancen er i Tekums besiddelse. Tilsvarende er 
Sælger ansvarlig for skade, som det leverede måtte forvolde på produkter, fremstillet af Tekum, eller 
på produkter, som det leverede påmonteres eller indbygges i. 
 

13.6 Anlægger tredjemand sag mod Tekum som følge af en person- eller tingskade forårsaget af leveran-
cen og/eller tjenesteydelsen, skal Sælger straks holde Tekum skadesløs i den udstrækning, Tekum på-
lægges ansvar over for tredjemand for en sådan skade. Fremsætter tredjemand krav mod Tekum, 
skal Tekum straks underrette Sælger herom og omvendt. 

 
14 Ansvarsbegrænsning 
14.1 Tekum er ikke ansvarlig for følgetab, avancetab, tabt fortjeneste, produktionstab eller andet indirek-

te tab hos Sælger. 
 
15 Lovvalg og værneting 
15.1 Dansk ret finder anvendelse på enhver tvist imellem parterne.  

 
15.2 Enhver tvist skal søges løst i mindelighed mellem parterne. 

 
15.3 Såfremt parterne ikke kan finde en løsning, skal en eventuel tvist afgøres ved retten i Horsens. 
 


